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Uvodné ustanovenie

Riaditel’ka Zakladnej skoly, Skolska 526/53 v Handlovej (dalej len $kola) v sulade so

Smernicou ¢.36/2018 MSVVaS SR z 1. 9 2018
vydava

smernicu k prevencii a rieSeniu Sikanovania ziakov Zakladnej skoly, Skolska 526/53

v Handlovej.

CL1
Charakteristika Sikanovania
1) Sikanovanim rozumieme:
a) spravanie ziaka, ktorého umyslom je ublizenie, ohrozenie alebo zastrasovanie iného
ziaka alebo
b) Umyselny spravidla opakovany ttok vo¢i Ziakovi alebo skupine ziakov, ktori sa z
roznych dévodov nevedia alebo nem6zu ucinne branit’.

2) Sikanovanie mdze napliiiat’ skutkovl podstatu trestného ¢inu alebo priestupku.
3) Ziak, ktory je agresorom, moze byt trestne stihany najmé za trestny &in:

a) ublizeniana zdravi,

b) obmedzovania osobnej slobody,

c) lapeze,

d) vydierania,

e) hrubého natlaku,

f) natlaku,

g) porusovania domovej slobody,

h) sexuélneho nasilia,

i) sexualneho zneuzivania,

j)  kradeze,

k) neopravneného uzivania cudzej veci,

I) poskodzovania cudzej veci,

m) nebezpeéného vyhrazania sa,

n) nebezpecného prenasledovania,

0) vyroby detskej pornografie,

p) rozsirovania detskej pornografie,

q) prechovavania detskej pornografie a ucast’ na detskom pornografickom predstaveni,

r) ohovarania.

4) Sikanovanie modze napifat skutkovli podstatu priestupku proti obéianskemu

spolunazivaniu alebo priestupku proti majetku.



5)

6)

1)

3)

1)

2)

3)

4)

Skutocnost’, ze fyzickd osoba nie je trestne zodpovedné z dévodu nizkeho veku nie je
prekazkou na podanie zaloby vo veci nahrady Skody, ktoru ziak sposobil na majetku
alebo vo veci nahrady ujmy, ktora ziak spdsobil na zdravi. Zakonny zastupca ziaka a ziak
zodpovedaju za skodu spolo¢ne a nerozdielne.

Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec, ktoremu je znamy pripad
Sikanovania a neprijme ziadne opatrenie, moze byt stihany najmé za trestny ¢in

a) neprekazenia trestného ¢inu,

b) neozndmenia trestného ¢inu

C) ubliZeniana zdravi.

ClL 2
Podstatné znaky Sikanovania
umysel bezprostredne smerujuci k fyzickému alebo psychickému ublizeniu druhému,
agresia jedného ziaka alebo skupiny ziakov,
prevaha agresora alebo skupiny agresorov nad obetou.

CL3
Podoby Sikanovania a jej prejavy v $kolskom prostredi

Priama podoba:

a) fyzickd agresia: strkanie, facky, kopance, bitie, navadzanie inych na bitku,
vyhrazanie sa nozom, palicou, Skrtenie, tahanie za vlasy, pichanie kruzidlom c¢i
ceruzkou atd’.

b) slovna agresia: nadavky, urazlivé prezyvky, posmievanie, vyhrazanie, vysmech,
nevhodné vtipkovanie a zosmiesnovanie obete,

C) ina agresia: poSkodzovanie alebo skryvanie veci obete, trhanie, ni¢enie pomocok, ¢i
obleCenia, zneuzitim osobnych udajov, fotografii, Sirenim nepravdivych informacii,
kyberSikanovanim, tvrdé prikazy agresora vykonat urCiti vec proti vole obete,
odcudzenie veci atd’.

d) psychické manipulovanie a tyranie: zadavanie nezmyselnych prikazov, nutenie k
posluhovaniu a k noseniu rdznych veci — desiata, cigarety, peniaze, $minky...

Nepriama podoba:
a) prehliadanie, ignorovanie obete, zamerne vy¢lenovanie z kolektivu,
b) nedobrovolnym vystavovanim agresivnym situaciam.

Prejavy Sikanovania :

a) zhorSenie vzt'ahov v triednom kolektive,

b) vtieravé spravanie agresora,

c) utiahnuté spravanie obete,

d) obet’ ¢aka na odchod spoluziakov zo skoly,

e) obet sa zdrziava pocas prestavok v blizkosti uditel’a,

f)  zhorSenie spravania obete,

g) zvySena chorobnost obete,

h) obet’ mava ,,ndhodné “ zranenia,

i) obet mava Casto poskodené veci v osobnom vlastnictve a skolské pomocky,

Kybersikanovanie je priama forma Sikanovania, pri ktorej ide o zneuZitie informacno-
komunika¢nych technologii (najma telefonu, tabletu, internetu a socialnych sieti) na
umyselné ohrozenie, ubliZenie alebo zastraSovanie, priCom sa ¢asto vyskytuje v spojeni S
inymi formami Sikanovania.



5) Kybersikanovanie ma najéastejsie tieto znaky:

a)
b)
c)
d)

€)
f)
9)
h)
i)
)
K)

sociélna prevaha alebo psychicka prevaha agresora, nie je nutna fyzicka prevaha,
agresor vystupuje ¢asto anonymne,

utok nevyzaduje fyzicky kontakt agresora a obete,

agresor spravidla nevidi priamu emocionalnu reakciu obete na Utok s ohladom na
anonymitu a odstup, ktoré informa¢no-komunikacné technologie umoziuju,

Utoky sa siria prostrednictvom internetu podstatne rychlejsie ako inymi spdsobmi,
atoky su pristupné vel’kému mnozstvu 0sob,

agresor je schopny uskutoénit’ Utok z réznych miest,

Utoky moézu mat’ dlhsie trvanie v Case,

obet’ nemusi 0 napadnuti dlhsiu dobu vediet’,

obet’ nemusi byt schopné identifikovat’ agresora,

zverejnené informacie, fotografie a audiozaznamy a videozaznamy méze byt
narocné odstranit’ z internetu.

ClL 4

Vyvoj Sikanovania
stupen: Sikanovanie sa za¢ina ,,nevinnym* odstavovanim obete z nejakej €innosti,
ktoré sa prejavuje prevazne psychickymi formami nasilia — ignorovanim, prehliadanim
obete, vylicenim zo skupiny, neustdlymi miernymi nadédvkami, posmievanim,
ohovaranim a intrigovanim, branim desiatej alebo inych veci. Ak sa obet’ nedokaze
branit’, nikomu to nepovie a nikto v triede sa ho nezastane, vznika riziko druhého
Stadia.
stupen: postupne (niekedy ako vysledok skuskového stresu, neistoty, nahromadene;j
agresie alebo nudy agresorov) sa zaCina objavovat a stupniovat’ fyzicka agresia —
obcasné, ale opakovane strkanie, potkynanie, natahovanie obleCenia, tahanie za vlasy,
podtrhavanie stolicky, odstrkovanie, bitky, facky vyhliadnutej obete. Ak to ucitel’ ani
rodi¢ neodhali alebo to podceniuje, obet’ sa (pod vplyvom strachu) nedokaze branit’,
ostatni v triede mu nepomdzu, Sikanovanie sa zosiliuje a prechadza do d’alsej fazy.
stupeni: v triede sa vytvori jadro — k hlavnému agresorovi sa pridavaji d’alsi, utvori sa
skupinka dvoch alebo troch Sikanovatelov, ktori uz postupuju systematicky a
cielavedome s cielom upeviiovat’ svoju moc a vplyv nielen na vybrant obet’, ale aj na
ostatnych spoluziakov. Ak ani v tejto etape neddjde k odhaleniu a rieSeniu Sikanovania
v Skole alebo na podnet rodica vznika d’alsi stupenn — uz rozvinutého Sikanovania.
stupeni: k agresivnej skupinke sa pridavaju dalsi a zvySok triedy zafina obet
z roznych dovodov ignorovat’ a Uiplne vylucovat’ zo svojej spolocnosti, dokonca sa aj
zhastiiovat’ na ikanovani. Sikanovanie sa v ,,nakazenej* triede v podstate akceptuje
ako normdlne spravanie (nepisany zékon), za¢ina sa §irit’ po celej Skole a nadobudat’
kazdodenny charakter.
stupeni: vSetci reSpektuju normy ,Sikanovania®, agresori stracaju posledné zvysky
zabran, Sikanovanie u nich m6ze nadobudnut’ charakter zavislosti a v Skole ,,malej
epidémie®, ktorej rieSenie si vyzaduje vela energie, pomoc odbornikov a navySe
negativne ovplyvni aj povest’ Skoly.



1)

2)

3)

4)

5)

CL5
Prevencia Sikanovania

Prevencia Sikanovania sa zabezpec€uje ako sucast”:

a) vychovno-vzdeladvacieho procesu vratane pozitivneho vplyvu  osobnosti
pedagogického zamestnanca a odborného zamestnanca v ramci kazdodenného
vyucovania, obsahového zamerania a didaktiky predmetov a prierezovych tém

b) osobnostného a socialneho rozvoja,

c) medialnej vychovy,

d) multikultarnej vychovy,

e) ochrany zivota a zdravia,

f) vychovy a vzdelavania k 'udskym pravam,

g) vychovy k ob¢ianstvu,

h) boja proti extrémizmu,

i) vychovy k manzelstvu a rodi¢ovstvu

J) satazi, hier, prednasok alebo diskusii organizovanych $kolou alebo organizovanych
inymi relevantnymi subjektmi.

Riaditel’ka Skoly, koordinator prevencie a triedny ucitel’ priebezne informuja zakonnych
zéastupcov, opatrovnika, osoby, ktorym sud zveril diet'a do osobnej starostlivosti alebo do
pestunskej starostlivosti alebo do starostlivosti budtcich osvojitelov (d’alej len ,,0soba,
ktora sa osobne stara o diet'a”) alebo zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade
rozhodnutia sudu o preventivnych ¢innostiach Skoly. Pri realizacii preventivnych ¢innosti
Skoly riaditel’ka Skoly, koordinator prevencie a triedny ucitel’ venuji zvySenu pozornost’
efektivite tychto Cinnosti. Za efektivnu stratégiu v prislusnej oblasti sa nepovazujl
jednorazové ¢innosti, kulturne podujatia, moralizovanie a zastraSovanie.

Riaditel’ka Skoly, koordinator prevencie a triedny ucitel’ vopred preveria navrhované
preventivne ¢innosti Skoly s cielom predist’ neziaducemu vplyvu neodbornych ¢innosti,
ako aj Skodlivému vplyvu kultov, siekt ¢i extrémistickych organizacii na ziakov.
Riaditel’ka Skoly oboznamuje s podstatou, formami a nebezpecCnymi dosledkami
Sikanovania

a) vSetkych ziakov prislusnej Skoly a ich zdkonnych zastupcov,

b) zamestnancov Skoly prislusnej skoly,

c) osoby, ktoré sa osobne starajd o dieta,

d) zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu.

Riaditel’ka $koly zodpoveda za systémové aktivity skoly v oblasti prevencie Sikanovania.

Pri priprave a realizacii celoskolskej stratégie najméa

a) vytvara pozitivne prostredie v kole,

b) podporuje prosocialne spravanie a vztahy deti,

€) urcuje Vv skolskom poriadku pravidla

e sprévania sa vratane sankcii za ich porusenie,
e pouzivania informa¢no-komunika¢nych technolégii  (mobilnych telefonov,
tabletov, pocitaov a inych komunika¢nych technologii) v priestoroch skoly,

d) rozpractva podrobnosti prevencie a rieSenia Sikanovania ziakov vo vndtornom
predpise Skoly,

e) zabezpeCuje v sulade s pracovnym poriadkom $koly zvySeny dozor pedagogickych
zamestnancov cez prestavky, pred za¢iatkom vyuc€ovania, po jeho skonceni a v ¢ase
mimo vyucovania, najmé v priestoroch, kde k Sikanovaniu ut doslo alebo by k nemu
mohlo dochadzat’,



1)

2)

3)

4)

f) oboznamuje pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov so spdsobom
oznamovania Sikanovania a preverovania Sikanovania,

g) informuje o postupe pri zisteni Sikanovania, najma

pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov,

ziakov,

zakonnych zéstupcov ziaka,

osoby, ktoré sa osobne staraju o diet’a,

zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu,

h) zabezpeCuje zverejnenie kontaktnych uUdajov institucii, ktoré sa prevenciou a
rieSenim Sikanovania zaoberaju,

i) urCuje v pracovnom poriadku $koly povinnost’” zamestnancov $koly oznamovat
podozrenie zo Sikanovania,

J) zabezpeCuje vzdelavanie pedagogickych zamestnancov v oblasti prevencie
Sikanovania, vratane kyberSikanovania, prostrednictvom zvySovania digitalne;j
gramotnosti ucitelov,

k) spolupracuje s odbornymi zamestnancami prisluSného centra pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie (dalej len ,,centrum®) a d’alsimi odbornymi
pracoviskami poradenskych sluzieb a preventivnych sluzieb v regione,

I) zapaja do prevencie Sikanovania Skolsky parlamnet, radu skoly a zriad’ovatela.

ClL6
Zodpovednost’ Skoly
Skola zodpoveda za Ziakov v ¢ase $kolského vyucovania a Skolskych akcii v sulade so
Skolskym zakonom, Dohovorom o pravach dietat’a a podl'a pracovného poriadku Skoly.
Za povinnost uvedenii v predchadzajuicom bode st zodpovedni vSetci pedagogicki
zamestnanci Skoly, ktori:

e realizuju vyucovaci proces,

e vykonavaju pocas prestavok pedagogicky dozor na chodbéach,

e vykonavaju pedagogicky dozor pocas Skolskych akcii rézneho druhu (Skolské
vylety, kurzy, exkurzie, kulturne podujatia, Sportové podujatia a d’alSie Skolské
akcie),

e vykonavaju pedagogicky dozor poc¢as zaujmovych krazkov.

Skola zodpoveda aj za $kodu, ktord v ¢ase vyudovania, resp. v dobe vykondvania tzv.
prechodného dohl'adu spdsobi ziak, pokial ten, kto je povinny vykonavat dohlad
nepreukaze, ze nalezity dohl'ad nezanedbal (§ 422 Obcianskeho zdkonnika).

Sikanovanie, resp. jeho naznaky, nesmie byt zamestnancami $koly v ziadnej miere
akceptované. Pedagogicky zamestnanec musi Sikanovanie medzi ziakmi bez meSkania
riesit’ a kazdej jeho obeti poskytnut’ okamziti pomoc. Je povinny ihned’ tito skuto¢nost’
oznamit’ triednemu ucitelovi agresora a obete, koordinitorovi prevencie, vychovnému
poradcovi, pripadne vedeniu Skoly.



CL7
Metd6dy riesenia Sikanovania

1) Riaditel’ka Skoly alebo nim poverena osoba zostavuje tim zamestnancov Skoly, ktory
navrhuje a zabezpecuje odborny postup pri rieseni Sikanovania.

Riaditel’ka skoly alebo nim poverena osoba pri zistovani a preverovani Sikanovania
najma

2)

3)

a)
b)
c)

d)

€)
f)

9)
h)

i)
)
K)
1)

m)

zabezpeci bezodkladn pomoc obetiam a ochranu obeti,
zabezpeci dozor v triede, kde sa preveruje Sikanovanie,
vykonava opatrenia na zabranenie moznej krivej vypovede agresora jeho izolaciou
pocas preverovania Sikanovania,
preveruje Sikanovanie bezodkladne v Case, ked’ agresor nie je eSte dohodnuty na
spolo¢nej vypovedi s obet'ou, svedkami alebo inymi osobami, ktoré na Sikanovanie
upozornili,
zabezpedi, aby obet’ nebola konfrontovana s agresorom,
zabezpeéi zistenie vhodnych svedkov a uskuto¢nenie individualnych rozhovorov
alebo konfronta¢nych rozhovorov so svedkami,
uchovava dokazy pri podozreni na kyberSikanovanie v spolupraci s koordindtorom
informatizacie alebo externym expertom,
kontaktuje vo vztahu k obeti, agresorovi a svedkovi sikanovania

zakonnych zastupcov,

osoby, ktoré sa osobne staraju o diet’a,
zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu,
zariadenie socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, v ktorom je Ziak
umiestneny,
kontaktuje miestne prislusné centrum,
zabezpecCi pouzitie anonymnej dotaznikovej metody,
vedie pisomné zaznamy o rieseni jednotlivych pripadov sikanovania,
zabezpeci pri rozhovoroch pritomnost’ najmenej dvoch pedagogickych zamestnancov
alebo odbornych zamestnancov,
ohlasuje prislusnym Utvarom Policajného zboru podozrenie na spachanie priestupku
alebo trestného ¢inu.

Pre vySetrenie Sikanovania Ziakov v naSej Skole sa pouziju tieto metody:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

zaistenie ochrany obetiam,

rozhovor so ziakmi, ktori na sikanovanie upozornili, rozhovor s obet'ou a agresormi,
najdenie vhodnych svedkov, individualne, pripadne konfronta¢né rozhovory so
svedkami - nikdy nekonfrontovat’ obet’ a agresora,

kontaktovanie rodicov alebo zakonnych zastupcov ziakov,

kontaktovanie Specializovanych institacii (CPPPaP, diagnostické centrum, Policia
SR atd.), kontakt zabezpeCuje vychovna poradkyna a koordinitorka prevencie,
pripadne vedenie Skoly,

vyuzitie anonymnej dotaznikovej metddy.



4)

1)

2)

3)

1)

2)

Pri vyskyte skupinového nésilia voc¢i obeti sa pouzZije tento postup:

a) okamzit4d pomoc obeti,

b) dohoda riaditel’ky Skoly s koordinatorkou prevencie, vychovnou poradkynou,
triednymi ucitelmi a s ostatnymi pedagogickymi zamestnancami $koly na postupe
vySetrovania,

c) vlastne vysetrenie,

d) zabranenie moznej krivej vypovede agresorov, ich izolacia bez moznosti dohodnut’
sa na spolo¢nej vypovedi,

e) pokracujuca pomoc a podpora obeti,

f) nahlasenie pripadu policii - rozhodne riaditel’ka skoly,

g) kontaktovanie rodicov alebo zékonnych zéastupcov ziakov - zabezpecia triedni
ucitelia,

h) kontaktovanie Specializovanych institucii.

CL 8

Opatrenia na riesenie Sikanovania
Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre obet’ a jej zakonnych zastupcov, osoby, ktoré sa
osobne staraju o dieta a zariadenie, v ktorom je obet’ umiestnena na zaklade rozhodnutia
sudu su najma
a) odporucanie vyhl'adat  individualnu odbornu starostlivost’,
b) zabezpecenie skupinového intervencného programu v spolupraci s centrom,
C) zaistenie bezpecia obete,
d) zabezpecenie informovania a poradenstva o Sikanovani pre osoby uvedené v ¢l.5

0ds.2.

Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre agresora a jeho zédkonnych zastupcov, osoby,
ktoré sa osobne staraju o dieta a zariadenie, v ktorom je agresor umiestneny na zaklade
rozhodnutia sudu su najma
a) odportacanie zakonnym zastupcom agresora vyhl'adat’ odbornu starostlivost’ centra,

a) prelozenie agresora do inej triedy alebo do inej vychovnej skupiny, ak je agresor
schopny stale ohrozovat’ svoje okolie,

b) ulozenie opatrenia vo vychove podla 8 58 ods. 2 a 3 skolského zakona.

Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec je povinny Sikanovanie, alebo

podozrenie zo S$ikanovania medzi ziakmi bezodkladne ries$it a kazdej jeho obeti

bezodkladne poskytnit’ pomoc.

CL9
Spolupraca skoly s orgdnmi ¢innymi v trestnom konani a organom socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately
Riaditel’ka Skoly je povinnd ozndmit’ orgdnom ¢innym v trestnom konani podozrenie, ze
ziak sa dopustil
a) Sikanovania,
b) spéachania trestného ¢inu uvedeného v ¢l. 1 ods. 3 alebo opakovane pachal priestupky
uvedené v €l. 1 ods. 2 v suvislosti so Sikanovanim.
Riaditel’ka Skoly je povinna organu socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
oznamit’
a) podozrenie podla odseku 1,
b) skuto¢nosti, ktoré ohrozuju obet’, agresora alebo svedkov,
c) opatrenia, ktoré prijal podla ¢lanku 7 alebo ¢lanku 8.



Cl. 10

Spolupraca $koly so zdkonnymi zastupcami Ziakov, osobami, ktoré sa osobne staraju o

1)

2)

3)

4)

1)

2)

3)
4)
)
6)
7)

8)

diet’a alebo zariadenim, v ktorom je Ziak umiestneny na ziklade rozhodnutia sidu
Pri podozreni na Sikanovanie ziaka spolupracuji riaditel’ $§koly, koordinator prevencie,
vychovny poradca, d’alsi pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci s rodinou obete
a s rodinou agresora.
Pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci dbaji pri rozhovore so zékonnym
zastupcom obete, agresora alebo svedka najméa na zachovanie dévernosti informacii.
Riaditel’ Skoly m6ze odporucit’ zdkonnym zastupcom agresora a osobam, ktoré sa osobne
starajii o dieta alebo zariadeniu, v ktorom je umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu,
umiestnit’ agresora na dobrovolny diagnosticky pobyt do diagnostického centra alebo do
lieCebno-vychovného sanatoria.
Ukonoch podrla tohto ¢lanku osoba poverend riaditelom $koly vyhotovuje zapis, z ktorého
po jednom vyhotoveni poskytne kazdej zo zucastnenych osob.

ClL 11

Vseobecné a zavereéné ustanovenia
Zakladnym preventivnym opatrenim zakladnej Skoly je princip: ,,Sme $kola, kde sa
Sikanovanie netoleruje v Ziadnych podobach!“
Ulohou vedenia $koly, vietkych pedagogickych a nepedagogickych zamestnancov koly
je vytvorit’ pozitivnu klimu v Skole, aby sa predchadzalo prejavom antisocialneho
spravania jednotlivcov alebo skupin ziakov.
Tato smernica je v stlade s pravidlami spravania a konania ziakov vratane sankcii za ich
porusenie zapracovanymi v Skolskom poriadku Skoly.
Vychovna poradkyna ako aj koordinatorka prevencie zapracuju ustanovenia tejto
smernice do svojich planov préace.
S touto smernicou sU povinni oboznamit ziakov Skoly vsetci triedni ucitelia a tuto
skuto¢nost’ zapisat’ do preberaného uciva v Casti ,,triednicka hodina“.
Vedenie Skoly zabezpe¢i vzdelavanie v oblasti prevencie Sikanovania najma triednych
ucitelov, koordinatorky prevencie a vychovnej poradkyne.

S touto smernicou obozndmia triedni ucitelia rodi¢ov, resp. zakonnych zastupcov Ziaka
na rodi¢ovskych zdruzeniach jednotlivych tried. Rodic¢ia to potvrdia podpisom.

Tato smernica bude zverejnena na informacénej nastenke skoly (pre Ziakov, rodicov),
Vv zborovni Skoly (pre pedagogickych a nepedagogickych zamestnancov skoly) ako aj na
internetovej stranke skoly.

V Handlovej 1.9.2021

Mgr. Cudmila Pogadlova



Dodatok_1 k smernici o Sikanovani: ,,Ked’ je Sikana potvrdena?*
Odporucania pre obet’:

odporucanie vyhladat’ individualnu odbornu starostlivost’
Smernica neSpecifikuje odbornika, u ktorého ma tato odborna starostlivost’ prebiehat’,

presetrovaci tym méze odporucat’ pracu s obetou:

e v skole (Skolsky psycholog, socidlny pedagdg, ktory ma nadobudnuté zrucnosti
k praci s obetou)

e v CPPPaP (psycholdg, lieCebny pedagdg, socialny pedagdg, ktori majd
nadobudnuté zrucnosti k praci s obetou)

e Vv zdravotnickom zariadeni (klinicky psycholég, detsky psychiater,
psychoterapeut)

e v mimovladnych organiziciach, ktoré sa Specializuji na pracu s detmi a
obetami nasilia (ob¢ianske zdruzenia, neziskové organizacie a podobne)

e v sukromnom sektore (klinicki psycholégovia, psychoterapeuti, lieCebni
pedagogovia v sukromnej praxi)
zabezpecenie skupinového intervenéného programu v spolupraci s centrom (pre cely

kolektiv, ¢im by sa dalo najavo, Ze problém Sikany sa netyka len obeti, ale aj agresora
a svedkov, teda ide o problém triedy)

zaistenie bezpecia obete

zabezpecenie informovania a poradenstva o Sikanovani pre rodi¢ov (resp. zakonnych
zastupcov, €i osoby, ktoré sa osobne staraju o dieta a aj zariadenie, v ktorom je ziak
umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu)

Odporucania pre agresora:
odporaCanie zdkonnym zdstupcom agresora vyhladat’ individudlnu odborni

starostlivost’ centra (ide o odbornti starostlivost’ v CPPPaP)

preloZenie agresora do inej triedy alebo do inej vychovnej skupiny, ak je agresor
schopny stale ohrozovat’ svoje okolie (vyuziva sa niclen preloZenie agresora, ale aj
presun obete - v pripadoch, kedy mala obet’ nejakych kamaratov v druhej triede, ktori
jej mohli vytvarat’ podpornu siet’ a vd’aka nim zvladat’ vzniknutu situaciu lepsie)
ulozenie opatrenia vo vychove podl'a § 58 ods. 2 a 3 skolského zakona (napomenutie,
pokarhanie od triedneho ucitela, pokarhanie od riaditela Skoly, podmienecné
vyli¢enie - umiestnenim ziaka do samostatnej miestnosti za pritomnosti
pedagogického zamestnanca, v tomto pripade vSak riaditel’ Skoly bezodkladne privola:
zakonného zéstupcu, zdravotni pomoc, policajny zbor alebo vylucenie - u Ziakov,
ktori maju splnenu povinnu Skolskti dochadzku). Pri hodnoteni spravania agresora
Skola postupuje podla Metodického pokynu ¢€.22/2011, kde je presne uvedené, v
akych pripadoch je mozné zniZit' zndmku zo spravania.




Dalsie opatrenia, ktoré Smernica neuvidza, ale v praxi sa osvedCili:

Pre agresora:
verejné ospravedinenie sa obeti pred celou triedou — toto ospravedInenie po¢uvaju aj
svedkovia, nielen obet’ a ziaci maji dojem, ze sa Sikanovanie skutocne doriesilo do
zdarného konca (triedny ucitel’ by mal na triednickej hodine Ziakov informovat, k akému vysledku
tim doSiel, a ze agresor ma pripravené ospravedlnenie. Nemame tym na mysli uc¢elové ospravedinenie,
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kedy ziak povie len mechanicky ,,prepac®, ale skutoéné ospravedlnenie od srdca, pri ktorom by mal
agresor povedat’ viac. Aby sme si boli isti, ¢i sa agresor dokaze ospravedlnit, je potrebné s nim o
ublizovani obeti hovorit. Niektori vyuzivaju pred samotnym ospravedlnenim formu napisania listu
obeti, kde je mozné vidiet’, ako to agresor preziva a vnima. Ak by agresor v liste ¢astejSie obvinoval
druhych za svoje spravanie, bolo by zjavné, Ze nie je pripraveny na skutocné ospravedlnenie)
ospravedinenie a zmierenie sa pred celym kolektivom — okrem ospravedInenia sa
za ublizovanie je mozné dotiahnut’ Sikanu aj do zmierenia sa. Malo by prebehnut’ so
stihlasom obeti.

nahrada za zni¢ené $§kody — ak pri ubliZovani agresor spdsobil obeti urcité Skody,
mal by ich nahradit. V pripade, Ze agresor eSte nie je trestnopravne zodpovedny, st
rodi¢ia / zdkonni zastupcovia spoluzodpovedni za Skodu.

Pre celd triedu:
pravidelné triednické hodiny — v pripade, ze sa potvrdi Sikanovanie, je potrebné
pracovat’ na podpore pozitivnej klimy triedy.

Pre skolu:
Skolenia
Moze ist’ o Skolenia k téme Sikanovania (poznanie varovnych signalov Sikanovania,
roz§irenie vedomosti o formach Sikanovania a podobne), ale i k téme praca s
triednym kolektivom (praca s triedou pocas triednickej hodiny, netradi¢né
triednické hodiny, budovanie triedneho kolektivu a podobne).
ZvySenie prevencie
(vytvorenie schranky dovery, zamerat’ sa na peer programy, zaradit' ranné komunitné
kruhy, zaradit’ pravidelné triednické hodiny, posilnit’ dozor na urcitych rizikovych
miestach a podobne) a taktiez vytvorit' viac preventivnych aktivit pre ziakov i
rodiCov.
Overovanie, i sa Ziaci v Skole citia bezpe¢ne
(napr. anonymny dotaznik)

Pre rodicov (a dalSie zodpovedné osoby) obete a agresora:
nezamerat’ sa len na ,,vySetrovanie®, ¢i mu niekto neublizuje, ale poskytovat’ dietat’u
emoc¢nu podporu (neznamena to prehnane ochranovat’ diet’a)
spolupracovat’ s odbornikom, ktorého ma obet’ navstevovat’
poskytnut’ Skole spitnu vdzbu o spolupraci s odbornikmi (aby sme predisli faloSnym
informéciam o spolupraci, $kola ma pravo Ziadat’ spravu z odbornej starostlivosti)
informovat’ Skolu o vSetkych zmenach v suvislosti s opatreniami (zmena odbornika,
ukoncenie spoluprace s odbornikom, zmena v poziadavkach zameranych na ochranu
obete)
informovat S§kolu o zmenach v preZivani a v spravani dietata
absolvovanie tréningu rodi¢ovskych zrucnosti (v pripade, Ze rodi¢ ma tazkosti zvladat
svoje dieta)




Dodatok k Smernici o Sikanovani: ..,Ako ma postupovat’ ucitel’?*

Predpripravna faza:

oboznamit’ ziakov na triednickej hodine o pravidlach spravania sa medzi sebou,
pravidlach vyuzivania IKT, oznamovani toho, ked’ je na niekom pachané fyzické
alebo psychické nasilie alebo ma podozrenie na kybersikanu, postupe oznamovania
Sikany (komu, ako, kedy), poskytnuti pomoci obeti aj formou nahlasenia nasilia,
opatreniach / sankciach pri sikanovaniu

oboznamit’ rodi¢ov na rodi¢ovskom zdruzeni o oznamovani toho, ked’ je na niekom
pachané fyzické alebo psychické nasilie alebo ma podozrenie na kybersikanu, postupe
oznamovania Sikany (komu, ako, kedy), skolskej stratégii v prevencii Sikanovania a
postupoch pri rieseni podozrenia na Sikanovanie, opatreniach / sankciach pri
Sikanovani

Pripravné faza:

oznamit’ riaditel'ovi obdrzanie podozrenia— ten zostavi tim zamestnancov Skoly, ktory
navrhuje a zabezpecuje odborny postup pri rieSeni Sikanovania, uskuto¢ni operativnu
poradu, zadefinuje a rozdeli ilohy medzi ¢lenov timu: ,,Co treba robit’ predbezne na
ochranu obete a kto bude za to zodpovedny?, Kto uskuto¢ni rozhovory s
protagonistami 3ikanovania?, Co si treba este viimat' v suvislosti s podnetom?, Co
robit’ na zastavenie §ikanovania?, Ci je potrebné uskutoénit’ zistovanie atmosféry v
triede formou anonymného dotaznika a kto ho zrealizuje a vyhodnoti?, Dohodne
termin porady na zhodnotenie pripadu‘

Preverovacia faza:

nekonfrontovat’ obet’ s agresorom

rozhovor s informatorom (ocenenie odvahy oznamit’ nasilie)
rozhovor s obet'ou

najdenie vhodnych svedkov a individualne rozhovory s nimi
rozhovor s agresorom

urobi pisomny zdznam o jednotlivych rozhovoroch

Vyhodnocovacia faza:

vyhodnotenie pripadu (a. potvrdenie Sikanovania, b. ide o agresivneho Ziaka, ktori
nema umysel ublizit' konkrétnej obeti, c. Sikanovanie sa nepotvrdilo, d. Slo o krivé
obvinenie zo strany obete, e. ide o konfliktny kolektiv)

navrh vhodnych opatreni (verejné ospravedinenie sa agresora pred triedou,
ospravedlnenie sa a zmierenie pred celym kolektivom, ndhrada Skody za znicené veci
a pod., represivne opatrenia podl'a Skolského poriadku, spolupraca s CPPPaP

pisomny zaznam o zavere a navrhnutych opatreniach

oboznami so zavermi a havrhnutymi opatrenia riaditel’a/ ku Skoly

Finalna faza:

kontaktuje a/ zdkonnych zastupcov b/ osoby, ktoré sa osobne staraju o dieta c/
zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia stdu

poveri koordinatora prevencie kontaktovat’ CPPPaP (v pripade, Zze je v opatreniach
uvedena spolupraca s CPPPaP)

povinne ohlasuje podozrenie, ze ziak sa dopustil Sikanovania alebo spachal trestny ¢in
alebo opakovane péchal priestupky v savislosti so Sikanovanim organom ¢innym v
trestnom konani

oboznami triedu so zavermi preSetrenia Sikany a s navrhmi na opatrenia




